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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ
ОП.04 ОСНОВЫ МЕНЕДЖМЕНТА И МАРКЕТИНГА

1.1. Область применения программы

Рабочая программа ОП.04 Основы менеджмента и маркетинга (далее -
рабочая программа) – является частью основной профессиональной образова-
тельной программы в соответствии с ФГОС по специальности 21.02.05 «Зе-
мельно-имущественные отношения» в части освоения основного вида профес-
сиональной деятельности (ВПД): специалист по земельно-имущественным от-
ношениям, и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):
ПК 1.4. Участвовать в проектировании и анализе социально-экономического
развития территории;
ПК 3.1. Выполнять работы по картографо-геодезическому обеспечению терри-
торий, создавать графические материалы.

1.2. Цели и задачи программы – требования к результатам освоения обще-
профессиональной дисциплины

С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и
соответствующими профессиональными компетенциями студент в ходе освое-
ния ОП.04 Основы менеджмента и маркетинга должен:
уметь:

· планировать и организовывать работу подразделения;
· формировать организационные структуры управления;
· разрабатывать мотивационную политику организации;
· применять в профессиональной деятельности приемы делового и управ-

ленческого общения;
· принимать эффективные решения, используя систему методов управле-

ния;
· учитывать особенности менеджмента и маркетинга в земельно-

имущественных отношениях;
· анализировать рынок недвижимости, осуществлять его сегментацию и по-

зиционирование;
· определять стратегию и тактику относительно ценообразования;

знать:
· сущность и характерные черты современного менеджмента, историю его

развития;
· особенности менеджмента в области профессиональной деятельности (по

отраслям);
· внешнюю и внутреннюю среду организации;
· цикл менеджмента;
· процесс принятия и реализации управленческих решений;
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· функции менеджмента в рыночной экономике: организацию, планирова-
ние, мотивацию и контроль деятельности экономического субъекта;

· систему методов управления;
· методику принятия решений;
· стили управления, коммуникации, деловое общение;
· сущность и функции маркетинга;
· конъюнктуру рынка недвижимости, динамику спроса и предложения на

соответствующем рынке с учетом долгосрочных перспектив.

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы:
Общий объем часов –51 часов, в том числе:
 - максимальной учебной нагрузки обучающегося –51 часов, включая:
- самостоятельной работы обучающихся –17 часов;
 - обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –34 часов;
в том числе:
- теоретическое обучение -30часа;
- практических занятий – 4 часа.

2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ОБЩЕПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДИСЦИ-
ПЛИНЫ

Результатом освоения программы является овладение обучающимися
видом профессиональной деятельности, в том числе профессиональными
компетенциями (ПК) и общими компетенциями (ОК):

Код Наименование результата обучения

ПК 1.4. Участвовать в проектировании и анализе социально-экономического
развития территории;

ПК 3.1. Выполнять работы по картографо-геодезическому обеспечению терри-
торий, создавать графические материалы

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей
профессии, проявлять к ней устойчивый интерес

ОК 2. Анализировать социально-экономические и политические проблемы и
процессы, использовать методы гуманитарно-социологических наук в
различных видах профессиональной и социальной деятельности

ОК 3. Организовывать свою собственную деятельность, определять методы и
способы выполнения профессиональных задач, оценивать их
эффективность и качество

ОК 4. Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в
нестандартных ситуациях.

ОК 5. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для
постановки и решения профессиональных задач, профессионального и
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личностного развития.
ОК 6. Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение,

эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
ОК 7. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать
повышение квалификации.

ОК 8. Быть готовым к смене профессиональной деятельности
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3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ
ОП.04. Основы менеджмента и маркетинга

Код
профессиональных

компетенций

Наименования разделов профес-
сионального модуля*

Всего ча-
сов (мак-

сима-
льная

учебная
нагрузка и
практики)

Объем времени, отведенный на освоение
междисциплинарного курса (курсов)

Производственное обучение
(в т.ч. производственная прак-

тика)

Обязательная аудиторная учебная
нагрузка обучающегося

Самостоятельная
работа

обучающегося

Учебная,
часов

Производственная
(по профилю спе-

циальности),**
часовВсего,

часов

в т.ч.
лабораторны

е работы и
практически

е занятия,
часов

в т.ч.,
курсовой
проект,

часов

Всего,
часов

в т.ч.,
курсовой
(проект,

часов

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

ПК 1.4, ПК 3.1, ОП.04 Основы менеджмента и мар-
кетинга

51 30   4 -   17 - - -

Всего: 51 30 4 - 17 - ---- --
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           3.1. Содержание обучения по ОП.04 ОСНОВЫ МЕНЕДЖМЕНТА И МАРКЕТИНГА

Наименование разделов профессиональ-
ного модуля (ПМ), междисциплинарных

курсов (МДК) и тем

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, само-
стоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект)

Объем
часов

Уровень ос-
воения

1 2 3 4
Раздел 1  Основы менеджмента 16
Тема 1.1 Сущность и характерные черты со-
временного менеджмента

Содержание 4
1 Понятие и сущность менеджмента.

ОК 1-8
ПК 1.4,
ПК 3.1

2 Эволюция управленческой мысли (основные этапы истории менеджмента, научные шко-
лы, научные подходы)

3 Зарубежный опыт менеджмента
4 Специфика менеджмента в России

Самостоятельная работа 2
1 Составить таблицу «Этапы развития менеджмента»
2 Подготовить сообщение на тему: «Применение функций и методов управления в совре-

менной организации»
3 Выполнить реферат по теме: «Использование зарубежного опыта в управлении россий-

скими предприятиями»
4 Выполнить сообщение по теме: «История развития менеджмента в России»

Тема 1. 2. Организация работы предприятия Содержание 2
1 Жизненный цикл организации

ОК 1-8
ПК 1.4,
ПК 3.1

2 Внутренняя среда организации
3 Внешняя среда организации

Самостоятельная работа 2
1 Подготовить сообщение на тему: «Цикл менеджмента как основа управленческой дея-

тельности»
2 Подготовить сообщение на тему: «Достоинства и недостатки отдельных типов структур

управления»
3 Подготовить сообщение на тему: «Роль менеджера при создании органов управления

предприятием»
Тема 1. 3. Функции планирования Содержание 2

1 Стратегическое планирование. Планирование и сущность стратегии

ОК 1-8
ПК 1.4,
ПК 3.1

2 Организация
3 Мотивация
4 Делегирование
5 Контроль

Самостоятельная работа 1
1 Составить план мероприятий по направлению деятельности структурного подразделения

организации на достижение общих целей
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2 Построить схему мотивационного процесса Вашего обучения на основе теории В.Врума.
основные факторы, влияющие на Ваше удовлетворение учебным процессом. На какой
ступени иерархии потребностей (согласно теории, иерархии потребностей А. Маслоу или
теории К.Альдерфера) Вы находитесь?

Тема 1.4 Связующие процессы в организа-
ции

Содержание 2
1 Коммуникации

ОК 1-8
ПК 1.4,
ПК 3.1

3 Принятие решений
4 Моделирование

Самостоятельная работа 2
1 Подготовить доклад с конкретными примерами на тему: «Как я принимаю решение»
2 Принять, на основе исходных данных, управленческое решение по выбору наиболее эф-

фективного варианта ведения бизнеса на предприятии
3 Составить таблицу типов управленческих решений

Тема 1.5 Этика делового общения Содержание 2

ОК 1-8
ПК 1.4,
ПК 3.1

1 Деловое общение. Правила ведения бесед и совещаний
2 Типы собеседников
3 Факторы повышения эффективности делового общения
4 Этапы и фазы делового общения

Самостоятельная работа 2
1 Разработать правила построения делового общения в ситуации «руководитель-

подчиненный» в сфере профессиональной деятельности
2 Выполнить реферат на тему: «Качества, важные для делового общения»
3 Разработать критерии эффективности деловой беседы
4 Разработать этапы формирования собственного имиджа

Тема 1.6 Коллектив и его особенности. Сти-
ли руководства.

Содержание 2

ОК 1-8
ПК 1.4,
ПК 3.1

1 Трансакционный анализ
2 Понятия власти и партнерства
3 Основные стили руководства
4 Самоменеджмент

Самостоятельная работа 2
1 Составить портрет менеджера 21 века. Обнаружить связь между изменениями внешней

среды и теми требованиями, которые предъявляются к работе менеджера в будущем
2 Провести сравнительный анализ групповых ролей и руководителя: функции, полномочия,

сферы и формы оказания влияния на поведение членов группы
3 Выполнить реферат по теме: «Современные интерпретации стилей руководства»

Тема 1.7 Управление конфликтами и стрес-
сами.

Содержание 2
1 Конфликты (схема, основные элементы, источники и причины, виды, последствия)
2 Способы управления конфликтами
3 Стресс (модель стрессовой ситуации, факторы вызывающие стресс, симптомы стресса,

методы предотвращения стресса)
Самостоятельная работа 1
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1 Решить ситуацию по теме: «Управление конфликтами в организации». Принятое решение
обосновать ОК 1-8

ПК 1.4,
ПК 3.1

2 Описать основные пути предупреждения стрессовых ситуаций
Практическое занятие 2
1 Конфликты, способы их предупреждения и разрешения. Ситуационная задача.

Раздел 2  Основы маркетинга 14
Тема 2.1 Эволюция и концепция маркетинга Содержание 4

1 Сущность и характерные черты современного маркетинга

ОК 1-8
ПК 1.4,
ПК 3.1

2 Эволюция маркетинга и его направления развития в России
3 Рынок как основной объект маркетинга
4 Сегментирование рынка
5 Внутренняя и внешняя среда организации
Самостоятельная работа 1
1 Выполнить реферат по теме: «Основные функции маркетинга»
2 Подготовить доклад на тему: «Эволюция маркетинга»
3 Подготовить ответ на вопрос: «Как проводится сегментация рынка?»
4 Подготовить ответ на вопрос: «Что такое позиционирование? Как и для чего оно прово-

дится?
5 Подготовить доклад на тему: «Внутренняя и внешняя среда предприятия, в чем их отли-

чия»
Тема 2.2 Система маркетинговой информа-
ции

Содержание 2
1 Составляющие системы маркетинговой информации. Система анализа

ОК 1-8
ПК 1.4,
ПК 3.1

2 Методы прогнозирования в маркетинге
3 Маркетинговые исследования
Самостоятельная работа 1
1 Подготовить ответ на вопрос: «Из каких компонентов состоит система анализа маркетин-

говой информации?
2 Опешите основные методы анализа маркетинговой информации
3 Подготовить ответ на вопрос: «Как и для чего проводятся маркетинговые исследования?
4 Подготовить ответ на вопрос: « Какие вопросы можно решить с помощью маркетинговых

исследований?»
Тема 2.3 Структура маркетинга Содержание 4

ОК 1-8
ПК 1.4,
ПК 3.1

1 Основные элементы маркетинга
2 Разработка товара
3 Методы выработки новых идей и творческого решения проблем
4 Классификация товаров
5 Ассортимент и его виды
6 Товарные знаки
7 Штриховые кодирование товаров
8 Упаковка товаров
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9 Ценообразование в маркетинге
10 Выбор способов установления цены
11 Использование методов ценообразования
12 Распределение товаров
13 Продвижение товаров на рынок
Самостоятельная работа 1
1 Подготовить ответ на вопрос: «Что представляют собой основные элементы маркетинга?»
2 Подготовить доклад на тему: «Классификация видов товаров»
3 Выполнить реферат по теме: «Ценообразование в маркетинге»
4 Опишите базовые каналы распределения товаров
5 Подготовить ответ на вопрос: «Какие существуют методы продвижения товаров на ры-

нок?»
Практическое занятие

21 Разработка рекламных проектов, рекламного обращения, рекламных текстов
Тема 2.4 Процесс управления маркетингом Содержание 2

1 Уровни и этапы управления маркетингом. План маркетинга

ОК 1-8
ПК 1.4,
ПК 3.1

2 Маркетинговые организационные структуры
3 Маркетинговый контроль
Самостоятельная работа 1
1 Опишите процесс и уровни управления маркетингом
2 Сравните основные виды маркетинговых организационных структур
3 Подготовить ответ на вопрос: « Как осуществляется маркетинговый контроль? В чем за-

ключается его роль?»
Тема 2.5 Маркетинговая деятельность в зе-
мельно-имущественных отношениях

Содержание 2
1 Анализ рынка недвижимости

ОК 1-8
ПК 1.4,
ПК 3.1

2 Сегментация рынка недвижимости
3 Принципы ценообразования и оценки земельных объектов
Самостоятельная работа 1
1 Подготовить ответ на вопрос: Как проводится анализ рынка недвижимости?
2 Назовите субъекты рынка недвижимости
3 Подготовить доклад: «Сегментация рынка недвижимости»
4 Опишите схему позиционирования на рынке недвижимости
5 Назовите принципы ценообразования и оценки земельных объектов

Итоговая аттестация дифференцированный зачет в форме тестирования 2
Максимальной учебной нагрузки обучающегося

Обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося
в том числе:

теоретическое обучение
самостоятельной работы обучающихся

практические занятия

51
34

30
17
4
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4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ОП.04 ОСНОВЫ МЕ-
НЕДЖМЕНТА И МАРКЕТИНГА

4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспече-
нию
Реализация программы предполагает наличие учебного кабинета

Кабинеты:
- менеджмента;
- маркетинга.

Оборудование учебных кабинетов и рабочих мест:
– посадочные места по количеству обучающихся;
– рабочее место преподавателя;
– учебно-наглядные пособия, плакаты;
– комплект учебно-методической документации;
– программное обеспечение общего и профессионального назначения.

Технические средства обучения:
– компьютеры, мультимедиа проектор;
– сеть Интернет.

4.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, допол-
нительной литературы.
Основные источники:
Учебники:

1. Казначесвская Г.Б., Менеджмент: учебник/Г.Б.Казначевская. -
Москва: КНОРУС, 2021.-240с. (Среднее профессиональное образо-
вание).

2. Пястолов С.М. Основы экономики, менеджмента и маркетинга:
учебник/ С.М. Пястолов. - Москва: КНОРУС, 2021.-246с. (Среднее
профессиональное образование).

3. Основы экономики, менеджмента и маркетинга. Практикум:  учеб-
но-практическое пособие/ С.М. Пястолов. - Москва: КНОРУС,
2020.-194с. (Среднее профессиональное образование).

4. Маркетинг: учебное пособие/Т.Н.Парамонов, И.Н.Красюк; под ре.
Т.Н.Парамоновой.-2-е изд., стер. – Москва: КНОРУС, 2020.-190с. –
(Среднее профессиональное образование).

5. Виханский О.С., Наумов А.И., Менеджмент: учебник для средних
специальных учебных заведений/ Виханский О.С., Наумов А.И.-
Москва: МАГИСТР ИНФРА-М, 2019.-284 с.

6. Психология общения: учебник и практикум для среднего профес-
сионального образования/ Н.А.Корягина, Н.В.Антонова,
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С.В.Овсяникова. - Москва: Издательство Юрайт, 2021.-437с. - (Про-
фессиональное образование).

7. Психология общения: учебник и практикум для среднего профес-
сионального образования/ М.Ю. Коноваленко.-2-е изд., перераб. И
доп. - Москва: Издательство Юрайт, 2021.- 476 с.-
(Профессиональное образование).

Дополнительные источники:
1. Грибов В.Д, Управление структурным подразделением организации:

учебник/В.Д.Грибов. - Москва: КНОРУС, 2018.-278с. (Среднее профес-
сиональное образование).

2. Основы менеджмента и маркетинга в земельно-имущественных отно-
шениях: учеб. для студ. сред. проф. Образования / В.Д. Сухов. –М.: Из-
дательский центр «Академия», 2013. -240с.

3. Федорова Н.В.  Управление персоналом: учебное пособие /
Н.В. Федорова, О.Ю. Минченкова. — Москва: КноРус, 2016. — 216 с.
Режим доступа: https://www.book.ru/book/917085

4. Зайцева Т. В. Управление персоналом: Учебник / Т.В. Зайцева, А.Т.
Зуб. - М.: ИД ФОРУМ: НИЦ ИНФРА-М, 2013. - 336 с.
Режим доступа: http://znanium.com/bookread2.php.book=416128

5. Управление персоналом: учебное пособие / А.Я. Кибанов. — Москва:
КноРус, 2016. — 201 с.
Режим доступа: https://www.book.ru/book/918441

6. Драчева Е.Л. Менеджмент: учеб. для студ. учреждений сред. проф. об-
разования. – 11-е изд. – М.: Академия, 2010. – 288с.

7. Герасимов Б.И. Организация планирования на предприятии: учеб. по-
собие. – М.: ФОРУМ, 2014. – 240с.

4.3. Общие требования к организации образовательного процесса
Реализация программы обеспечивается комплектом учебно-

методической документации: лекционным материалом, методическими ука-
заниями по проведению практических занятий, методическими рекоменда-
циями по выполнению самостоятельной работы. Студенты имеют доступ к
сети Интернет и библиотечному фонду.

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических (инженерно-
педагогических) кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинар-
ному курсу (курсам):  наличие высшего профессионального образования,
соответствующего профилю преподаваемой дисциплины.

https://www.book.ru/book/917085
http://znanium.com/bookread2.php.book
https://www.book.ru/book/918441
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7. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ОП.04 ОСНОВЫ МЕНЕДЖМЕНТА И МАРКЕТИНГА
(ВИДЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ)

Результаты
(освоенные профессиональные

компетенции)
Основные показатели оценки результата Формы и методы контроля и оценки

1 2 3
ПК 1.4. Участвовать в проек-
тировании и анализе социаль-
но-экономического развития
территории

-анализировать рынок недвижимости;
-осуществлять его сегментацию и позиционирование;
-определять стратегию и тактику относительно ценообразования;
-учитывать особенности менеджмента и маркетинга в земельно-
имущественных отношениях;
- применять в профессиональной деятельности приемы делового
и управленческого общения.

Текущий контроль в форме:
– фронтальные и индивидуальные опросы

по темам;
– текущий контроль на практических заня-

тиях;
– тестирование;
– оценки качества выполнения  самостоя-

тельных работ.

ПК 3.1. Выполнять работы по
картографо-геодезическому
обеспечению территорий,
создавать графические
материалы

-планировать и организовать работу подразделения;
- формировать организационные структуры управления;
- принимать эффективные решения, используя систему методов
управления;
-разрабатывать мотивационную политику организации.

Текущий контроль в форме:
– фронтальные и индивидуальные опросы

по темам;
– тестирование;
– оценки качества выполнения  самостоя-

тельных работ;
– текущий контроль на практических заня-

тиях.

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только
сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.
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Результаты
(освоенные общие компетенции) Основные показатели оценки результата Формы и методы контроля и оценки

1 2 3
ОК 1. Понимать сущность и
социальную значимость своей
будущей профессии, проявлять
к ней устойчивый интерес

-демонстрация интереса к профессии специалиста по земельно-
имущественным отношениям;
-аргументированность и полнота объяснения сущности и соци-
альной значимости будущей профессии;
-активность, инициативность в процессе освоения профессио-
нальной деятельности.

– интерпретация результатов наблюде-
ний за деятельностью обучающегося в
процессе освоения образовательной
программы.

ОК 2. Анализировать социаль-
но-экономические проблемы и
процессы, использовать мето-
ды гуманитарно-социальных
наук в различных видах про-
фессиональной и социальной
деятельности

- правильность выявления экономических, социальных, полити-
ческих факторов;
- правильность оценки характера их влияния на кадастровую
стоимость недвижимости;
- владение методами гуманитарно-социологических наук при
оценке недвижимости и социальной деятельности.

– интерпретация результатов, наблюде-
ний за деятельностью обучающегося в
процессе освоения образовательной
программы.

ОК 3. Организовывать свою
собственную деятельность, оп-
ределять методы и способы
выполнения профессиональных
задач, оценивать их эффектив-
ность и качество.

- планирование собственной деятельности;
- выбор и применение методов и способов решения задач, связан-
ных с профессиональной деятельностью;
-умение оценить эффективность и качество при выполнении про-
фессиональных задач.

– экспертная оценка решения ситуаци-
онных задач;

 - устный опрос.

ОК 4.  Решать проблемы,
оценивать риски и принимать
решения в нестандартных
ситуациях

- принятие решений при планировании и организации дея-
тельности;

– понимание методов принятия решений в нестандартных си-
туациях;

– умение определять проблему в профессионально ориентиро-
ванных ситуациях;

– умение предлагать способы и варианты решения проблемы,
оценивать ожидаемый результат;

– способность планировать поведение в профессионально ори-
ентированных проблемных ситуациях, вносить коррективы,
контролировать ситуацию;

– применение навыком принятия решений в соответствии с си-
туацией, ответственность за принятое решение.

– экспертная оценка принятия решений;
– устный опрос.
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ОК 5. Осуществлять поиск,
анализ и оценку информации,
необходимой для постановки и
решения профессиональных
задач, профессионального и
личностного развития

– способность извлекать и анализировать информацию из раз-
личных источников;

– понимание способов поиска и анализа информации;
– применение найденной информации для выполнения профес-

сиональных ситуаций и задач.

– экспертная оценка по формированию
профессионального навыка и лично-
стного развития в процессе освоения
образовательной программы

ОК 6. Работать в коллективе и
команде, обеспечивать ее спло-
чение, эффективно общаться  с
коллегами, руководством, по-
требителями

- взаимодействие со студентами, преподавателями в ходе обуче-
ния;

– понимание общих целей;
– умение формулировать вопросы по разработке и созданию

продукции;
– способность координировать свои действия с другими участ-

никами общения;
– способность контролировать свое поведение, свои эмоции.

– интерпретация результатов наблюде-
ний за студентами  (участие в творче-
ских конкурсах, конференциях, объе-
динениях);

– экспертное наблюдение и оценка ин-
дивидуальной самостоятельной рабо-
ты студента;

– наблюдение и оценка на практических
работах со студентами.

ОК 7. Самостоятельно опреде-
лять задачи профессионального
и личностного развития, зани-
маться самообразованием,
осознанно планировать повы-
шение квалификации

– самоанализ и коррекция результатов собственной работы;
– организация самостоятельных занятий при изучении про-

граммы;
– планирование обучающегося о повышении личностного и

квалификационного уровня.

– контроль выполнения индивидуаль-
ной самостоятельной работы обу-
чающегося;

– наблюдение и оценка на практических
работах со студентами.

ОК 8. Быть готовым к смене
технологий в профессиональ-
ной деятельности

- анализ инноваций в области развития отрасли, новаторством,
анализировать, сравнивать, оценивать существующие и новые
технологии управления;

– способность отслеживать изменения правовой базы в СМИ.

– интерпретация результатов, наблюде-
ний за деятельностью обучающегося в
процессе освоения образовательной
программы.


